Datenschutzerklarung

1. Datenschutz auf einen Blick

Allgemeine Hinweise

Die folgenden Hinweise geben einen einfachen Uberblick dariiber, was mit lhren personenbezogenen Daten passiert, wenn
Sie diese Website besuchen. Personenbezogene Daten sind alle Daten, mit denen Sie personlich identifiziert werden

kénnen. Ausfihrliche Informationen zum Thema Datenschutz entnehmen Sie unserer unter diesem Text aufgefiihrten
Datenschutzerklarung.

Datenerfassung auf dieser Website

Wer ist verantwortlich fiir die Datenerfassung auf dieser Website?

Die Datenverarbeitung auf dieser Website erfolgt durch den Websitebetreiber. Dessen Kontaktdaten kdnnen Sie dem
Abschnitt ,Hinweis zur Verantwortlichen Stelle” in dieser Datenschutzerklarung entnehmen.

Wie erfassen wir lhre Daten?

Ilhre Daten werden zum einen dadurch erhoben, dass Sie uns diese mitteilen. Hierbei kann es sich z. B. um Daten handeln,
die Sie in ein Kontaktformular eingeben.

Andere Daten werden automatisch oder nach lhrer Einwilligung beim Besuch der Website durch unsere IT-Systeme erfasst.
Das sind vor allem technische Daten (z. B. Internetbrowser, Betriebssystem oder Uhrzeit des Seitenaufrufs). Die Erfassung
dieser Daten erfolgt automatisch, sobald Sie diese Website betreten.

Wofiir nutzen wir lhre Daten?

Ein Teil der Daten wird erhoben, um eine fehlerfreie Bereitstellung der Website zu gewéhrleisten. Andere Daten kénnen zur
Analyse lhres Nutzerverhaltens verwendet werden.

Welche Rechte haben Sie beziiglich Ihrer Daten?

Sie haben jederzeit das Recht, unentgeltlich Auskunft tiber Herkunft, Empfanger und Zweck Ihrer gespeicherten
personenbezogenen Daten zu erhalten. Sie haben auRerdem ein Recht, die Berichtigung oder Loschung dieser Daten zu
verlangen. Wenn Sie eine Einwilligung zur Datenverarbeitung erteilt haben, kénnen Sie diese Einwilligung jederzeit fir die
Zukunft widerrufen. AuBerdem haben Sie das Recht, unter bestimmten Umstdnden die Einschrankung der Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen. Des Weiteren steht lhnen ein Beschwerderecht bei der zustandigen

Aufsichtsbehérde zu.

Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema Datenschutz kdnnen Sie sich jederzeit an uns wenden.

Analyse-Tools und Tools von Drittanbietern

Beim Besuch dieser Website kann Ihr Surf-Verhalten statistisch ausgewertet werden. Das geschieht vor allem mit
sogenannten Analyseprogrammen.

Detaillierte Informationen zu diesen Analyseprogrammen finden Sie in der folgenden Datenschutzerkldrung.

2. Hosting

Wir hosten die Inhalte unserer Website bei folgendem Anbieter:

Strato



Anbieter ist die Strato AG, Otto-Ostrowski-StralRe 7, 10249 Berlin (nachfolgend ,Strato”). Wenn Sie unsere Website
besuchen, erfasst Strato verschiedene Logfiles inklusive lhrer IP-Adressen.

Weitere Informationen entnehmen Sie der Datenschutzerkldrung von Strato: https://www.strato.de/datenschutz/.

Die Verwendung von Strato erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Wir haben ein berechtigtes Interesse an
einer moglichst zuverlassigen Darstellung unserer Website. Sofern eine entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt
die Verarbeitung ausschlieBlich auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TTDSG, soweit die Einwilligung
die Speicherung von Cookies oder den Zugriff auf Informationen im Endgerat des Nutzers (z. B. Device-Fingerprinting) im
Sinne des TTDSG umfasst. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Auftragsverarbeitung

Wir haben einen Vertrag Giber Auftragsverarbeitung (AVV) zur Nutzung des oben genannten Dienstes geschlossen. Hierbei
handelt es sich um einen datenschutzrechtlich vorgeschriebenen Vertrag, der gewahrleistet, dass dieser die
personenbezogenen Daten unserer Websitebesucher nur nach unseren Weisungen und unter Einhaltung der DSGVO
verarbeitet.

3. Aligemeine Hinweise und Pflichtinformationen
Datenschutz

Die Betreiber dieser Seiten nehmen den Schutz lhrer personlichen Daten sehr ernst. Wir behandeln lhre
personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend den gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie dieser
Datenschutzerklarung.

Wenn Sie diese Website benutzen, werden verschiedene personenbezogene Daten erhoben.

Personenbezogene Daten sind Daten, mit denen Sie personlich identifiziert werden kénnen. Die vorliegende
Datenschutzerkldrung erlautert, welche Daten wir erheben und wofiir wir sie nutzen. Sie erldutert auch, wie und zu
welchem Zweck das geschieht.

Wir weisen darauf hin, dass die Datenibertragung im Internet (z. B. bei der Kommunikation per E-Mail) Sicherheitsliicken
aufweisen kann. Ein lickenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht moglich.

Hinweis zur verantwortlichen Stelle
Die verantwortliche Stelle fur die Datenverarbeitung auf dieser Website ist:

AEM Communication GmbH & Co. KG
Christian Krauss

Obergasse 40-42

36304 Alsfeld

Telefon: +49 (0)6631 70 66 7 -0
E-Mail: info@aem.com.de

Verantwortliche Stelle ist die natiirliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit anderen liber die Zwecke
und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten (z. B. Namen, E-Mail-Adressen o. A.) entscheidet.

Speicherdauer

Soweit innerhalb dieser Datenschutzerklarung keine speziellere Speicherdauer genannt wurde, verbleiben lhre
personenbezogenen Daten bei uns, bis der Zweck fiir die Datenverarbeitung entfallt. Wenn Sie ein berechtigtes
Loschersuchen geltend machen oder eine Einwilligung zur Datenverarbeitung widerrufen, werden lhre Daten geldscht,
sofern wir keine anderen rechtlich zuldssigen Griinde fiir die Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten haben (z. B.



steuer- oder handelsrechtliche Aufbewahrungsfristen); im letztgenannten Fall erfolgt die L6schung nach Fortfall dieser
Griinde.

Allgemeine Hinweise zu den Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung auf dieser Website

Sofern Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben, verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten auf Grundlage von
Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO bzw. Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO, sofern besondere Datenkategorien nach Art. 9 Abs. 1 DSGVO
verarbeitet werden. Im Falle einer ausdriicklichen Einwilligung in die Ubertragung personenbezogener Daten in Drittstaaten
erfolgt die Datenverarbeitung auBerdem auf Grundlage von Art. 49 Abs. 1 lit. a DSGVO. Sofern Sie in die Speicherung von
Cookies oder in den Zugriff auf Informationen in lhr Endgerat (z. B. via Device-Fingerprinting) eingewilligt haben, erfolgt die
Datenverarbeitung zusatzlich auf Grundlage von § 25 Abs. 1 TTDSG. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar. Sind lhre
Daten zur Vertragserfillung oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich, verarbeiten wir lhre Daten
auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Des Weiteren verarbeiten wir lhre Daten, sofern diese zur Erflllung einer
rechtlichen Verpflichtung erforderlich sind auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO.

Die Datenverarbeitung kann ferner auf Grundlage unseres berechtigten Interesses nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO erfolgen.
Uber die jeweils im Einzelfall einschligigen Rechtsgrundlagen wird in den folgenden Absitzen dieser Datenschutzerklarung
informiert.

Datenschutzbeauftragte
Wir haben eine Datenschutzbeauftragte benannt.

GenoRisk GmbH
Marburger Str. 6- 10
36304 Alsfeld

Telefon: +49 (0)6631 6089780
E-Mail: datenschutz@genorisk-gmbh.de

Empfanger von personenbezogenen Daten

Im Rahmen unserer Geschéftstatigkeit arbeiten wir mit verschiedenen externen Stellen zusammen. Dabei ist teilweise auch
eine Ubermittlung von personenbezogenen Daten an diese externen Stellen erforderlich. Wir geben personenbezogene
Daten nur dann an externe Stellen weiter, wenn dies im Rahmen einer Vertragserfillung erforderlich ist, wenn wir gesetzlich
hierzu verpflichtet sind (z. B. Weitergabe von Daten an Steuerbehérden), wenn wir ein berechtigtes Interesse nach Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO an der Weitergabe haben oder wenn eine sonstige Rechtsgrundlage die Datenweitergabe erlaubt. Beim
Einsatz von Auftragsverarbeitern geben wir personenbezogene Daten unserer Kunden nur auf Grundlage eines giiltigen
Vertrags Uber Auftragsverarbeitung weiter. Im Falle einer gemeinsamen Verarbeitung wird ein Vertrag Gber gemeinsame
Verarbeitung geschlossen.

Widerruf lhrer Einwilligung zur Datenverarbeitung

Viele Datenverarbeitungsvorgange sind nur mit lhrer ausdricklichen Einwilligung moglich. Sie konnen eine bereits erteilte
Einwilligung jederzeit widerrufen. Die RechtméRigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom
Widerruf unberiihrt.

Widerspruchsrecht gegen die Datenerhebung in besonderen Féllen sowie gegen Direktwerbung (Art.
21 DSGVO)

WENN DIE DATENVERARBEITUNG AUF GRUNDLAGE VON ART. 6 ABS. 1 LIT. E ODER F DSGVO ERFOLGT, HABEN SIE JEDERZEIT
DAS RECHT, AUS GRUNDEN, DIE SICH AUS IHRER BESONDEREN SITUATION ERGEBEN, GEGEN DIE VERARBEITUNG IHRER
PERSONENBEZOGENEN DATEN WIDERSPRUCH EINZULEGEN; DIES GILT AUCH FUR EIN AUF DIESE BESTIMMUNGEN
GESTUTZTES PROFILING. DIE JEWEILIGE RECHTSGRUNDLAGE, AUF DENEN EINE VERARBEITUNG BERUHT, ENTNEHMEN SIE
DIESER DATENSCHUTZERKLARUNG. WENN SIE WIDERSPRUCH EINLEGEN, WERDEN WIR IHRE BETROFFENEN
PERSONENBEZOGENEN DATEN NICHT MEHR VERARBEITEN, ES SEI DENN, WIR KONNEN ZWINGENDE SCHUTZWURDIGE
GRUNDE FUR DIE VERARBEITUNG NACHWEISEN, DIE IHRE INTERESSEN, RECHTE UND FREIHEITEN UBERWIEGEN ODER DIE



VERARBEITUNG DIENT DER GELTENDMACHUNG, AUSUBUNG ODER VERTEIDIGUNG VON RECHTSANSPRUCHEN
(WIDERSPRUCH NACH ART. 21 ABS. 1 DSGVO).

WERDEN IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN VERARBEITET, UM DIREKTWERBUNG ZU BETREIBEN, SO HABEN SIE DAS
RECHT, JEDERZEIT WIDERSPRUCH GEGEN DIE VERARBEITUNG SIE BETREFFENDER PERSONENBEZOGENER DATEN ZUM
ZWECKE DERARTIGER WERBUNG EINZULEGEN; DIES GILT AUCH FUR DAS PROFILING, SOWEIT ES MIT SOLCHER
DIREKTWERBUNG IN VERBINDUNG STEHT. WENN SIE WIDERSPRECHEN, WERDEN IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN
ANSCHLIESSEND NICHT MEHR ZUM ZWECKE DER DIREKTWERBUNG VERWENDET (WIDERSPRUCH NACH ART. 21 ABS. 2
DSGVO).

Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehoérde

Im Falle von VerstoRen gegen die DSGVO steht den Betroffenen ein Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehorde,
insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres gewohnlichen Aufenthalts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmallichen
VerstoRes zu. Das Beschwerderecht besteht unbeschadet anderweitiger verwaltungsrechtlicher oder gerichtlicher
Rechtsbehelfe.

Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage lhrer Einwilligung oder in Erflillung eines Vertrags automatisiert
verarbeiten, an sich oder an einen Dritten in einem gédngigen, maschinenlesbaren Format aushandigen zu lassen. Sofern Sie
die direkte Ubertragung der Daten an einen anderen Verantwortlichen verlangen, erfolgt dies nur, soweit es technisch
machbar ist.

Auskunft, Berichtigung und Loschung

Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das Recht auf unentgeltliche Auskunft tiber lhre
gespeicherten personenbezogenen Daten, deren Herkunft und Empfanger und den Zweck der Datenverarbeitung und ggf.
ein Recht auf Berichtigung oder Loschung dieser Daten. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema personenbezogene
Daten kdnnen Sie sich jederzeit an uns wenden.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Sie haben das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen. Hierzu kénnen Sie
sich jederzeit an uns wenden. Das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung besteht in folgenden Fillen:

e Wenn Sie die Richtigkeit lhrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten bestreiten, bendtigen wir in der
Regel Zeit, um dies zu Gberprifen. Fir die Dauer der Prifung haben Sie das Recht, die Einschrankung der
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen.

e Wenn die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten unrechtmaRig geschah/geschieht, kbnnen Sie statt der
Léschung die Einschrankung der Datenverarbeitung verlangen.

e Wenn wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr benétigen, Sie sie jedoch zur Ausiibung, Verteidigung oder
Geltendmachung von Rechtsanspriichen benétigen, haben Sie das Recht, statt der Loschung die Einschrankung der
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen.

e Wenn Sie einen Widerspruch nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt haben, muss eine Abwagung zwischen Ihren und
unseren Interessen vorgenommen werden. Solange noch nicht feststeht, wessen Interessen (iberwiegen, haben Sie
das Recht, die Einschrénkung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen.

Wenn Sie die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten eingeschrankt haben, diirfen diese Daten —von ihrer
Speicherung abgesehen — nur mit lhrer Einwilligung oder zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen oder zum Schutz der Rechte einer anderen natirlichen oder juristischen Person oder aus Griinden eines
wichtigen 6ffentlichen Interesses der Europdischen Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden.

SSL- bzw. TLS-Verschliisselung



Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher Inhalte, wie zum Beispiel
Bestellungen oder Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber senden, eine SSL- bzw. TLS-Verschliisselung. Eine
verschlisselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers von ,http://“ auf ,https://“ wechselt und
an dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile.

Wenn die SSL- bzw. TLS-Verschlisselung aktiviert ist, kdnnen die Daten, die Sie an uns Gbermitteln, nicht von Dritten
mitgelesen werden.

Verschliisselter Zahlungsverkehr auf dieser Website

Besteht nach dem Abschluss eines kostenpflichtigen Vertrags eine Verpflichtung, uns lhre Zahlungsdaten (z. B.
Kontonummer bei Einzugsermdachtigung) zu ibermitteln, werden diese Daten zur Zahlungsabwicklung bendtigt.

Der Zahlungsverkehr (iber die géngigen Zahlungsmittel (Visa/MasterCard, Lastschriftverfahren) erfolgt ausschlieRlich tber
eine verschlisselte SSL- bzw. TLS-Verbindung. Eine verschlisselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des
Browsers von ,http://“ auf ,https://“ wechselt und an dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile.

Bei verschlisselter Kommunikation kénnen Ihre Zahlungsdaten, die Sie an uns ibermitteln, nicht von Dritten mitgelesen
werden.

Widerspruch gegen Werbe-E-Mails

Der Nutzung von im Rahmen der Impressumspflicht veréffentlichten Kontaktdaten zur Ubersendung von nicht ausdriicklich
angeforderter Werbung und Informationsmaterialien wird hiermit widersprochen. Die Betreiber der Seiten behalten sich
ausdriicklich rechtliche Schritte im Falle der unverlangten Zusendung von Werbeinformationen, etwa durch Spam-E-Mails,
vor.

4. Datenerfassung auf dieser Website
Cookies

Unsere Internetseiten verwenden so genannte ,Cookies”. Cookies sind kleine Datenpakete und richten auf lhrem Endgerat
keinen Schaden an. Sie werden entweder voriibergehend fiir die Dauer einer Sitzung (Session-Cookies) oder dauerhaft
(permanente Cookies) auf Ihrem Endgerat gespeichert. Session-Cookies werden nach Ende Ihres Besuchs automatisch
geloscht. Permanente Cookies bleiben auf Inrem Endgerat gespeichert, bis Sie diese selbst I6schen oder eine automatische
Léschung durch Ihren Webbrowser erfolgt.

Cookies kdnnen von uns (First-Party-Cookies) oder von Drittunternehmen stammen (sog. Third-Party-Cookies). Third-Party-
Cookies ermoglichen die Einbindung bestimmter Dienstleistungen von Drittunternehmen innerhalb von Webseiten (z. B.
Cookies zur Abwicklung von Zahlungsdienstleistungen).

Cookies haben verschiedene Funktionen. Zahlreiche Cookies sind technisch notwendig, da bestimmte Webseitenfunktionen
ohne diese nicht funktionieren wiirden (z. B. die Warenkorbfunktion oder die Anzeige von Videos). Andere Cookies konnen
zur Auswertung des Nutzerverhaltens oder zu Werbezwecken verwendet werden.

Cookies, die zur Durchfiihrung des elektronischen Kommunikationsvorgangs, zur Bereitstellung bestimmter, von lhnen
erwiinschter Funktionen (z. B. fiir die Warenkorbfunktion) oder zur Optimierung der Website (z. B. Cookies zur Messung des
Webpublikums) erforderlich sind (notwendige Cookies), werden auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO gespeichert,
sofern keine andere Rechtsgrundlage angegeben wird. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der
Speicherung von notwendigen Cookies zur technisch fehlerfreien und optimierten Bereitstellung seiner Dienste. Sofern eine
Einwilligung zur Speicherung von Cookies und vergleichbaren Wiedererkennungstechnologien abgefragt wurde, erfolgt die
Verarbeitung ausschlieBlich auf Grundlage dieser Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TTDSG); die
Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.



Sie kdnnen Ihren Browser so einstellen, dass Sie Giber das Setzen von Cookies informiert werden und Cookies nur im
Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies fiir bestimmte Falle oder generell ausschliefen sowie das automatische
Léschen der Cookies beim Schliefen des Browsers aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitat
dieser Website eingeschrankt sein.

Welche Cookies und Dienste auf dieser Website eingesetzt werden, kdnnen Sie dieser Datenschutzerklarung entnehmen.

Server-Log-Dateien

Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in so genannten Server-Log-Dateien, die |hr
Browser automatisch an uns lGibermittelt. Dies sind:

e  Browsertyp und Browserversion

e verwendetes Betriebssystem

e Referrer URL

e Hostname des zugreifenden Rechners
e Uhrzeit der Serveranfrage

e |P-Adresse

Eine Zusammenfihrung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen.

Die Erfassung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes
Interesse an der technisch fehlerfreien Darstellung und der Optimierung seiner Website — hierzu missen die Server-Log-
Files erfasst werden.

Kontaktformular

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden lhre Angaben aus dem Anfrageformular inklusive
der von lhnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der Anfrage und fir den Fall von Anschlussfragen bei
uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne lhre Einwilligung weiter.

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, sofern Ihre Anfrage mit der Erfillung
eines Vertrags zusammenhangt oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher MaRnahmen erforderlich ist. In allen Gbrigen Fallen
beruht die Verarbeitung auf unserem berechtigten Interesse an der effektiven Bearbeitung der an uns gerichteten Anfragen
(Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) oder auf Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) sofern diese abgefragt wurde; die
Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Die von lhnen im Kontaktformular eingegebenen Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Loschung auffordern, Ihre
Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck flr die Datenspeicherung entfillt (z. B. nach abgeschlossener
Bearbeitung lhrer Anfrage). Zwingende gesetzliche Bestimmungen — insbesondere Aufbewahrungsfristen — bleiben
unberihrt.

Anfrage per E-Mail, Telefon oder Telefax

Wenn Sie uns per E-Mail, Telefon oder Telefax kontaktieren, wird lhre Anfrage inklusive aller daraus hervorgehenden
personenbezogenen Daten (Name, Anfrage) zum Zwecke der Bearbeitung Ihres Anliegens bei uns gespeichert und
verarbeitet. Diese Daten geben wir nicht ohne lhre Einwilligung weiter.

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, sofern Ihre Anfrage mit der Erfillung
eines Vertrags zusammenhangt oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher MaRnahmen erforderlich ist. In allen Gbrigen Fallen
beruht die Verarbeitung auf unserem berechtigten Interesse an der effektiven Bearbeitung der an uns gerichteten Anfragen
(Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) oder auf Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) sofern diese abgefragt wurde; die
Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Die von lhnen an uns per Kontaktanfragen libersandten Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur L6schung auffordern, lhre
Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck flr die Datenspeicherung entfillt (z. B. nach abgeschlossener



Bearbeitung lhres Anliegens). Zwingende gesetzliche Bestimmungen — insbesondere gesetzliche Aufbewahrungsfristen —
bleiben unberihrt.

Kommunikation via WhatsApp

Fir die Kommunikation mit unseren Kunden und sonstigen Dritten nutzen wir unter anderem den InstantMessaging-Dienst
WhatsApp. Anbieter ist die WhatsApp Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland.

Die Kommunikation erfolgt liber eine Ende-zu-Ende-Verschlisselung (Peer-to-Peer), die verhindert, dass WhatsApp oder
sonstige Dritte Zugriff auf die Kommunikationsinhalte erlangen kdnnen. WhatsApp erhalt jedoch Zugriff auf Metadaten, die
im Zuge des Kommunikationsvorgangs entstehen (z. B. Absender, Empfanger und Zeitpunkt). Wir weisen ferner darauf hin,
dass WhatsApp nach eigener Aussage, personenbezogene Daten seiner Nutzer mit seiner in den USA ansassigen
Konzernmutter Meta teilt. Weitere Details zur Datenverarbeitung finden Sie in der Datenschutzrichtlinie von WhatsApp
unter: https://www.whatsapp.com/legal/#privacy-policy.

Der Einsatz von WhatsApp erfolgt auf Grundlage unseres berechtigten Interesses an einer moglichst schnellen und
effektiven Kommunikation mit Kunden, Interessenten und sonstigen Geschafts- und Vertragspartnern (Art. 6 Abs. 1 lit.
DSGVO). Sofern eine entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die Datenverarbeitung ausschlieBlich auf
Grundlage der Einwilligung; diese ist jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widerrufbar.

Die zwischen lhnen und uns auf WhatsApp ausgetauschten Kommunikationsinhalte verbleiben bei uns, bis Sie uns zur
Léschung auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck fir die Datenspeicherung entfallt (z. B.
nach abgeschlossener Bearbeitung lhrer Anfrage). Zwingende gesetzliche Bestimmungen — insbesondere
Aufbewahrungsfristen — bleiben unberiihrt.

Das Unternehmen verfiigt iber eine Zertifizierung nach dem ,,EU-US Data Privacy Framework” (DPF). Der DPF ist ein
Ubereinkommen zwischen der Européischen Union und den USA, der die Einhaltung europiischer Datenschutzstandards bei
Datenverarbeitungen in den USA gewabhrleisten soll. Jedes nach dem DPF zertifizierte Unternehmen verpflichtet sich, diese
Datenschutzstandards einzuhalten. Weitere Informationen hierzu erhalten Sie vom Anbieter unter folgendem Link:
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-
search/participantdetail?contact=true&id=a2zt00000011sfnAAA&status=Active Wir nutzen WhatsApp in der Variante
,WhatsApp Business”.

Die Datenlibertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-Kommission gestitzt.
Details finden Sie hier: https://www.whatsapp.com/legal/business-data-transfer-addendum.

Wir haben unsere WhatsApp-Accounts so eingestellt, dass es keinen automatischen Datenabgleich mit dem Adressbuch auf
den im Einsatz befindlichen Smartphones macht.

Wir haben einen Vertrag liber Auftragsverarbeitung (AVV) mit dem oben genannten Anbieter geschlossen.

Microsoft Bookings

Auf unserer Website haben Sie die Moglichkeit, Termine mit uns zu vereinbaren. Fir die Terminbuchung nutzen wir
Microsoft Bookings. Anbieter ist die Microsoft Ireland Operations Limited, One Microsoft Place, South County Business Park,
Leopardstown, Dublin 18, Irland, https://learn.microsoft.com/de-de/microsoft-365/bookings/?view=0365-worldwide.

Zum Zweck der Terminbuchung geben Sie die abgefragten Daten und den Wunschtermin in die dafiir vorgesehene Maske
ein. Die eingegebenen Daten werden fiir die Planung, Durchfiihrung und ggf. fir die Nachbereitung des Termins verwendet.
Die Termindaten werden fiir uns auf den Servern von Microsoft Bookings gespeichert, dessen Datenschutzerklarung Sie hier
einsehen kdnnen: https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement.

Die von lhnen eingegebenen Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Léschung auffordern, lhre Einwilligung zur
Speicherung widerrufen oder der Zweck fiir die Datenspeicherung entfillt. Zwingende gesetzliche Bestimmungen —
insbesondere Aufbewahrungsfristen — bleiben unberiihrt.



Rechtsgrundlage fir die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse
an einer moglichst unkomplizierten Terminvereinbarung mit Interessenten und Kunden. Sofern eine entsprechende
Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung ausschlieflich auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und § 25
Abs. 1 TTDSG, soweit die Einwilligung die Speicherung von Cookies oder den Zugriff auf Informationen im Endgerét des
Nutzers (z. B. fir Device-Fingerprinting) im Sinne des TTDSG umfasst. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Die Dateniibertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-Kommission gestitzt.
Details finden Sie hier: https://learn.microsoft.com/de-de/compliance/regulatory/offering-eu-model-clauses.

Das Unternehmen verfiigt iber eine Zertifizierung nach dem ,,EU-US Data Privacy Framework” (DPF). Der DPF ist ein
Ubereinkommen zwischen der Européischen Union und den USA, der die Einhaltung europaischer Datenschutzstandards bei
Datenverarbeitungen in den USA gewahrleisten soll. Jedes nach dem DPF zertifizierte Unternehmen verpflichtet sich, diese
Datenschutzstandards einzuhalten. Weitere Informationen hierzu erhalten Sie vom Anbieter unter folgendem Link:
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-
search/participantdetail?contact=true&id=a2zt0000000KzNaAAK&status=Active

5. Analyse-Tools und Werbung
Google Tag Manager

Wir setzen den Google Tag Manager ein. Anbieter ist die Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4,
Irland.

Der Google Tag Manager ist ein Tool, mit dessen Hilfe wir Tracking- oder Statistik-Tools und andere Technologien auf unserer
Website einbinden kdnnen. Der Google Tag Manager selbst erstellt keine Nutzerprofile, speichert keine Cookies und nimmt
keine eigenstandigen Analysen vor. Er dient lediglich der Verwaltung und Ausspielung der tGber ihn eingebundenen Tools.
Der Google Tag Manager erfasst jedoch lhre IP-Adresse, die auch an das Mutterunternehmen von Google in die Vereinigten
Staaten Ubertragen werden kann.

Der Einsatz des Google Tag Managers erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der Websitebetreiber hat ein
berechtigtes Interesse an einer schnellen und unkomplizierten Einbindung und Verwaltung verschiedener Tools auf seiner
Website. Sofern eine entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung ausschlieflich auf Grundlage
von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TTDSG, soweit die Einwilligung die Speicherung von Cookies oder den Zugriff
auf Informationen im Endgeréat des Nutzers (z. B. Device-Fingerprinting) im Sinne des TTDSG umfasst. Die Einwilligung ist
jederzeit widerrufbar.

Das Unternehmen verfiigt iber eine Zertifizierung nach dem ,,EU-US Data Privacy Framework” (DPF). Der DPF ist ein
Ubereinkommen zwischen der Europdischen Union und den USA, der die Einhaltung européischer Datenschutzstandards bei
Datenverarbeitungen in den USA gewadbhrleisten soll. Jedes nach dem DPF zertifizierte Unternehmen verpflichtet sich, diese
Datenschutzstandards einzuhalten. Weitere Informationen hierzu erhalten Sie vom Anbieter unter folgendem Link:
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-
search/participantdetail?contact=true&id=a2zt000000001L5AAI&status=Active

6. Newsletter

Newsletterdaten

Wenn Sie den auf der Website angebotenen Newsletter beziehen méchten, bendétigen wir von lhnen eine EMail-Adresse
sowie Informationen, welche uns die Uberpriifung gestatten, dass Sie der Inhaber der angegebenen E-Mail-Adresse und mit

dem Empfang des Newsletters einverstanden sind. Weitere Daten werden nicht bzw. nur auf freiwilliger Basis erhoben. Fir
die Abwicklung der Newsletter nutzen wir Newsletterdiensteanbieter, die nachfolgend beschrieben werden.

Brevo

Diese Website nutzt Brevo fiir den Versand von Newslettern. Anbieter ist die Sendinblue GmbH, Kopenicker Stralle 126,
10179 Berlin, Deutschland.



Brevo ist ein Dienst, mit dem u.a. der Versand von Newslettern organisiert und analysiert werden kann. Die von lhnen zum

Zwecke des Newsletterbezugs eingegeben Daten werden auf den Servern der Sendinblue GmbH in Deutschland gespeichert.
Datenanalyse durch Brevo

Mit Hilfe von Brevo ist es uns moglich, unsere Newsletter-Kampagnen zu analysieren. So kdnnen wir z. B. sehen, ob eine
Newsletter-Nachricht ge6ffnet und welche Links ggf. angeklickt wurden. Auf diese Weise kdnnen wir u.a. feststellen, welche
Links besonders oft angeklickt wurden.

AuRerdem kénnen wir erkennen, ob nach dem Offnen/ Anklicken bestimmte vorher definierte Aktionen durchgefiihrt
wurden (Conversion-Rate). Wir kdnnen so z. B. erkennen, ob Sie nach dem Anklicken des Newsletters einen Kauf getatigt
haben.

Brevo ermoglicht es uns auch, die Newsletter-Empfanger anhand verschiedener Kategorien zu unterteilen (,,clustern®).
Dabei lassen sich die Newsletterempfanger z. B. nach Alter, Geschlecht oder Wohnort unterteilen. Auf diese Weise lassen
sich die Newsletter besser an die jeweiligen Zielgruppen anpassen.

Wenn Sie keine Analyse durch Brevo wollen, miissen Sie den Newsletter abbestellen. Hierfiir stellen wir in jeder
Newsletternachricht einen entsprechenden Link zur Verfligung.

Ausfihrliche Informationen zum zu den Funktionen von Brevo entnehmen Sie folgendem Link:
https://www.brevo.com/de/newsletter-software/.

Rechtsgrundlage

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Sie kénnen diese Einwilligung
jederzeit widerrufen. Die RechtmaRigkeit der bereits erfolgten Datenverarbeitungsvorgange bleibt vom Widerruf unberihrt.

Speicherdauer

Die von lhnen zum Zwecke des Newsletter-Bezugs bei uns hinterlegten Daten werden von uns bis zu lhrer Austragung aus
dem Newsletter bei uns bzw. dem Newsletterdiensteanbieter gespeichert und nach der Abbestellung des Newsletters aus
der Newsletterverteilerliste geléscht. Daten, die zu anderen Zwecken bei uns gespeichert wurden, bleiben hiervon
unberihrt.

Nach Ihrer Austragung aus der Newsletterverteilerliste wird Ihre E-Mail-Adresse bei uns bzw. dem
Newsletterdiensteanbieter ggf. in einer Blacklist gespeichert, sofern dies zur Verhinderung kiinftiger Mailings erforderlich
ist. Die Daten aus der Blacklist werden nur fir diesen Zweck verwendet und nicht mit anderen Daten zusammengefuhrt.
Dies dient sowohl Ihrem Interesse als auch unserem Interesse an der Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben beim Versand
von Newslettern (berechtigtes Interesse im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). Die Speicherung in der Blacklist ist zeitlich
nicht befristet. Sie konnen der Speicherung widersprechen, sofern lhre Interessen unser berechtigtes Interesse
liberwiegen.

Niheres entnehmen Sie den Datenschutzbestimmungen von Brevo unter: https://www.brevo.com/de/datenschutz-
uebersicht/ sowie https://www.brevo.com/de/legal/privacypolicy/.

Auftragsverarbeitung

Wir haben einen Vertrag Giber Auftragsverarbeitung (AVV) zur Nutzung des oben genannten Dienstes geschlossen. Hierbei
handelt es sich um einen datenschutzrechtlich vorgeschriebenen Vertrag, der gewéahrleistet, dass dieser die
personenbezogenen Daten unserer Websitebesucher nur nach unseren Weisungen und unter Einhaltung der DSGVO
verarbeitet.

7. Plugins und Tools

YouTube mit erweitertem Datenschutz



Diese Website bindet Videos der Website YouTube ein. Betreiber der Website ist die Google Ireland Limited (,,Google”),
Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland.

Wenn Sie eine dieser Website besuchen, auf denen YouTube eingebunden ist, wird eine Verbindung zu den Servern von
YouTube hergestellt. Dabei wird dem YouTube-Server mitgeteilt, welche unserer Seiten Sie besucht haben. Wenn Sie in
Ihrem YouTube-Account eingeloggt sind, ermoglichen Sie YouTube, Ihr Surfverhalten direkt Ihrem personlichen Profil
zuzuordnen. Dies konnen Sie verhindern, indem Sie sich aus lhrem YouTube-Account ausloggen.

Wir nutzen YouTube im erweiterten Datenschutzmodus. Videos, die im erweiterten Datenschutzmodus abgespielt werden,
werden nach Aussage von YouTube nicht zur Personalisierung des Surfens auf YouTube eingesetzt. Anzeigen, die im
erweiterten Datenschutzmodus ausgespielt werden, sind ebenfalls nicht personalisiert. Im erweiterten Datenschutzmodus
werden keine Cookies gesetzt. Stattdessen werden jedoch sogenannte Local Storage Elemente im Browser des Users
gespeichert, die ahnlich wie Cookies personenbezogene Daten beinhalten und zur Wiedererkennung eingesetzt werden
kénnen. Details zum erweiterten Datenschutzmodus finden Sie hier: https://support.google.com/youtube/answer/171780.

Gegebenenfalls konnen nach der Aktivierung eines YouTube-Videos weitere Datenverarbeitungsvorgdnge ausgelost werden,
auf die wir keinen Einfluss haben.

Die Nutzung von YouTube erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer Online-Angebote.

Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar. Sofern eine entsprechende Einwilligung
abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung ausschlieRlich auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TTDSG,
soweit die Einwilligung die Speicherung von Cookies oder den Zugriff auf Informationen im Endgeréat des Nutzers (z. B.
Device-Fingerprinting) im Sinne des TTDSG umfasst. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Weitere Informationen Uber Datenschutz bei YouTube finden Sie in deren Datenschutzerklarung unter:
https://policies.google.com/privacy?hl=de.

Das Unternehmen verfiigt iber eine Zertifizierung nach dem ,,EU-US Data Privacy Framework” (DPF). Der DPF ist ein
Ubereinkommen zwischen der Europdischen Union und den USA, der die Einhaltung européischer Datenschutzstandards bei
Datenverarbeitungen in den USA gewadbhrleisten soll. Jedes nach dem DPF zertifizierte Unternehmen verpflichtet sich, diese
Datenschutzstandards einzuhalten. Weitere Informationen hierzu erhalten Sie vom Anbieter unter folgendem Link:
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-
search/participantdetail?contact=true&id=a2zt000000001L5AAI&status=Active

Google Maps

Diese Seite nutzt den Kartendienst Google Maps. Anbieter ist die Google Ireland Limited (,,Google”), Gordon House, Barrow
Street, Dublin 4, Irland.

Zur Nutzung der Funktionen von Google Maps ist es notwendig, Ihre IP-Adresse zu speichern. Diese Informationen werden
in der Regel an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert. Der Anbieter dieser Seite hat keinen
Einfluss auf diese Datentibertragung. Wenn Google Maps aktiviert ist, kann Google zum Zwecke der einheitlichen
Darstellung der Schriftarten Google Fonts verwenden. Beim Aufruf von Google Maps ladt Ihr Browser die benotigten Web
Fonts in ihren Browsercache, um Texte und Schriftarten korrekt anzuzeigen.

Die Nutzung von Google Maps erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer Online-Angebote und an einer
leichten Auffindbarkeit der von uns auf der Website angegebenen Orte. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar. Sofern eine entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung
ausschliefRlich auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TTDSG, soweit die Einwilligung die Speicherung
von Cookies oder den Zugriff auf Informationen im Endgerat des Nutzers (z. B. Device-Fingerprinting) im Sinne des TTDSG
umfasst. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Die Datenlibertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-Kommission gestiitzt.
Details finden Sie hier:

https://privacy.google.com/businesses/gdprcontrollerterms/ und
https://privacy.google.com/businesses/gdprcontrollerterms/sccs/.




Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklarung von Google:
https://policies.google.com/privacy?hl=de.

Das Unternehmen verfiigt iber eine Zertifizierung nach dem ,,EU-US Data Privacy Framework” (DPF). Der DPF ist ein
Ubereinkommen zwischen der Europdischen Union und den USA, der die Einhaltung européischer Datenschutzstandards bei
Datenverarbeitungen in den USA gewdbhrleisten soll. Jedes nach dem DPF zertifizierte Unternehmen verpflichtet sich, diese
Datenschutzstandards einzuhalten. Weitere Informationen hierzu erhalten Sie vom Anbieter unter folgendem Link:
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-
search/participantdetail?contact=true&id=a2zt000000001L5AAI&status=Active

8. eCommerce und Zahlungsanbieter
Verarbeiten von Kunden- und Vertragsdaten

Wir erheben, verarbeiten und nutzen personenbezogene Kunden- und Vertragsdaten zur Begriindung, inhaltlichen
Ausgestaltung und Anderung unserer Vertragsbeziehungen. Personenbezogene Daten liber die Inanspruchnahme dieser
Website (Nutzungsdaten) erheben, verarbeiten und nutzen wir nur, soweit dies erforderlich ist, um dem Nutzer die
Inanspruchnahme des Dienstes zu ermdoglichen oder abzurechnen. Rechtsgrundlage hierfir ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

Die erhobenen Kundendaten werden nach Abschluss des Auftrags oder Beendigung der Geschaftsbeziehung und Ablauf der
ggf. bestehenden gesetzlichen Aufbewahrungsfristen geldscht. Gesetzliche Aufbewahrungsfristen bleiben unberiihrt.

Dateniibermittlung bei Vertragsschluss fiir Online-Shops, Handler und Warenversand

Wenn Sie Waren bei uns bestellen, geben wir lhre personenbezogenen Daten an das zur Lieferung betraute
Transportunternehmen sowie an den mit der Zahlungsabwicklung beauftragten Zahlungsdienstleister weiter. Es werden nur
solche Daten herausgegeben, die der jeweilige Dienstleister zur Erfiillung seiner Aufgabe bendtigt. Rechtsgrundlage hierfir
ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur Erflllung eines Vertrags oder vorvertraglicher MaRnahmen
gestattet. Sofern Sie eine entsprechende Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO erteilt haben, werden wir lhre E-Mail-
Adresse an das mit der Lieferung betraute Transportunternehmen tbergeben, damit dieses Sie per E-Mail Giber den
Versandstatus Ihrer Bestellung informieren kann; Sie kénnen die Einwilligung jederzeit widerrufen.

Zahlungsdienste

Wir binden Zahlungsdienste von Drittunternehmen auf unserer Website ein. Wenn Sie einen Kauf bei uns tatigen, werden
Ihre Zahlungsdaten (z. B. Name, Zahlungssumme, Kontoverbindung, Kreditkartennummer) vom Zahlungsdienstleister zum
Zwecke der Zahlungsabwicklung verarbeitet. Fiir diese Transaktionen gelten die jeweiligen Vertrags- und
Datenschutzbestimmungen der jeweiligen Anbieter. Der Einsatz der Zahlungsdienstleister erfolgt auf Grundlage von Art. 6
Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertragsabwicklung) sowie im Interesse eines moglichst reibungslosen, komfortablen und sicheren
Zahlungsvorgangs (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). Soweit fiir bestimmte Handlungen Ihre Einwilligung abgefragt wird, ist Art. 6
Abs. 1 lit. a DSGVO Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung; Einwilligungen sind jederzeit fiir die Zukunft widerrufbar.

Folgende Zahlungsdienste / Zahlungsdienstleister setzen wir im Rahmen dieser Website ein:
PayPal

Anbieter dieses Zahlungsdienstes ist PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg (im
Folgenden , PayPal“).

Die Dateniibertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-Kommission gestiitzt. Details finden Sie hier:
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/pocpsa-full.

Details entnehmen Sie der Datenschutzerklarung von PayPal: https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full.

9. Audio- und Videokonferenzen



Datenverarbeitung

Fir die Kommunikation mit unseren Kunden setzen wir unter anderen Online-Konferenz-Tools ein. Die im Einzelnen von uns
genutzten Tools sind unten aufgelistet. Wenn Sie mit uns per Video- oder Audiokonferenz via Internet kommunizieren,
werden lhre personenbezogenen Daten von uns und dem Anbieter des jeweiligen Konferenz-Tools erfasst und verarbeitet.

Die Konferenz-Tools erfassen dabei alle Daten, die Sie zur Nutzung der Tools bereitstellen/einsetzen (E-Mail-Adresse
und/oder lhre Telefonnummer). Ferner verarbeiten die Konferenz-Tools die Dauer der Konferenz, Beginn und Ende (Zeit) der
Teilnahme an der Konferenz, Anzahl der Teilnehmer und sonstige ,, Kontextinformationen” im Zusammenhang mit dem
Kommunikationsvorgang (Metadaten).

Des Weiteren verarbeitet der Anbieter des Tools alle technischen Daten, die zur Abwicklung der Online-Kommunikation
erforderlich sind. Dies umfasst insbesondere IP-Adressen, MAC-Adressen, Gerate-IDs, Geratetyp, Betriebssystemtyp und -
version, Client-Version, Kameratyp, Mikrofon oder Lautsprecher sowie die Art der Verbindung.

Sofern innerhalb des Tools Inhalte ausgetauscht, hochgeladen oder in sonstiger Weise bereitgestellt werden, werden diese
ebenfalls auf den Servern der Tool-Anbieter gespeichert. Zu solchen Inhalten zdhlen insbesondere Cloud-Aufzeichnungen,
Chat-/ Sofortnachrichten, Voicemails hochgeladene Fotos und Videos, Dateien, Whiteboards und andere Informationen, die
wahrend der Nutzung des Dienstes geteilt werden.

Bitte beachten Sie, dass wir nicht vollumfanglich Einfluss auf die Datenverarbeitungsvorgange der verwendeten Tools haben.
Unsere Moglichkeiten richten sich malRgeblich nach der Unternehmenspolitik des jeweiligen Anbieters. Weitere Hinweise
zur Datenverarbeitung durch die Konferenztools entnehmen Sie den Datenschutzerklarungen der jeweils eingesetzten Tools,
die wir unter diesem Text aufgefiihrt haben.

Zweck und Rechtsgrundlagen

Die Konferenz-Tools werden genutzt, um mit angehenden oder bestehenden Vertragspartnern zu kommunizieren oder
bestimmte Leistungen gegeniiber unseren Kunden anzubieten (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO). Des Weiteren dient der Einsatz
der Tools der allgemeinen Vereinfachung und Beschleunigung der Kommunikation mit uns bzw. unserem Unternehmen
(berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). Soweit eine Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt der Einsatz
der betreffenden Tools auf Grundlage dieser Einwilligung; die Einwilligung ist jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft
widerrufbar.

Speicherdauer

Die unmittelbar von uns lber die Video- und Konferenz-Tools erfassten Daten werden von unseren Systemen geldscht,
sobald Sie uns zur Loschung auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck fir die
Datenspeicherung entfallt. Gespeicherte Cookies verbleiben auf Ihrem Endgerat, bis Sie sie I16schen. Zwingende gesetzliche

Aufbewahrungsfristen bleiben unberihrt.

Auf die Speicherdauer Ihrer Daten, die von den Betreibern der Konferenz-Tools zu eigenen Zwecken gespeichert werden,
haben wir keinen Einfluss. Fur Einzelheiten dazu informieren Sie sich bitte direkt bei den Betreibern der Konferenz-Tools.

Eingesetzte Konferenz-Tools

Wir setzen folgende Konferenz-Tools ein:

TeamViewer

Wir nutzen TeamViewer. Anbieter ist die TeamViewer Germany GmbH, Jahnstr. 30, 73037 Goppingen.
Details zur Datenverarbeitung entnehmen Sie der Datenschutzerklarung von TeamViewer:
https://www.teamviewer.com/de/datenschutzerklaerung/.

Auftragsverarbeitung



Wir haben einen Vertrag Giber Auftragsverarbeitung (AVV) zur Nutzung des oben genannten Dienstes geschlossen. Hierbei
handelt es sich um einen datenschutzrechtlich vorgeschriebenen Vertrag, der gewéhrleistet, dass dieser die
personenbezogenen Daten unserer Websitebesucher nur nach unseren Weisungen und unter Einhaltung der DSGVO
verarbeitet.

10. Eigene Dienste
Umgang mit Bewerberdaten

Wir bieten Ihnen die Moglichkeit, sich bei uns zu bewerben (z. B. per E-Mail, postalisch oder via Online-Bewerberformular).
Im Folgenden informieren wir Sie Glber Umfang, Zweck und Verwendung lhrer im Rahmen des Bewerbungsprozesses
erhobenen personenbezogenen Daten. Wir versichern, dass die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung lhrer Daten in
Ubereinstimmung mit geltendem Datenschutzrecht und allen weiteren gesetzlichen Bestimmungen erfolgt und lhre Daten
streng vertraulich behandelt werden.

Umfang und Zweck der Datenerhebung

Wenn Sie uns eine Bewerbung zukommen lassen, verarbeiten wir Ihre damit verbundenen personenbezogenen Daten (z. B.
Kontakt- und Kommunikationsdaten, Bewerbungsunterlagen, Notizen im Rahmen von Bewerbungsgesprachen etc.), soweit
dies zur Entscheidung lber die Begriindung eines Beschaftigungsverhaltnisses erforderlich ist. Rechtsgrundlage hierfiir ist §
26 BDSG nach deutschem Recht (Anbahnung eines Beschaftigungsverhaltnisses), Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (allgemeine
Vertragsanbahnung) und — sofern Sie eine Einwilligung erteilt haben — Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Die Einwilligung ist
jederzeit widerrufbar. lhre personenbezogenen Daten werden innerhalb unseres Unternehmens ausschliefRlich an Personen
weitergegeben, die an der Bearbeitung lhrer Bewerbung beteiligt sind.

Sofern die Bewerbung erfolgreich ist, werden die von Ihnen eingereichten Daten auf Grundlage von § 26 BDSG und Art. 6
Abs. 1 lit. b DSGVO zum Zwecke der Durchfiihrung des Beschaftigungsverhaltnisses in unseren Datenverarbeitungssystemen
gespeichert.

Aufbewahrungsdauer der Daten

Sofern wir lhnen kein Stellenangebot machen kdnnen, Sie ein Stellenangebot ablehnen oder lhre Bewerbung zuriickziehen,
behalten wir uns das Recht vor, die von Ihnen Gbermittelten Daten auf Grundlage unserer berechtigten Interessen (Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO) bis zu 6 Monate ab der Beendigung des Bewerbungsverfahrens (Ablehnung oder Zurickziehung der
Bewerbung) bei uns aufzubewahren.

Anschliefend werden die Daten geldscht und die physischen Bewerbungsunterlagen vernichtet. Die Aufbewahrung dient
insbesondere Nachweiszwecken im Falle eines Rechtsstreits. Sofern ersichtlich ist, dass die Daten nach Ablauf der 6-
Monatsfrist erforderlich sein werden (z. B. aufgrund eines drohenden oder anhangigen Rechtsstreits), findet eine Loéschung
erst statt, wenn der Zweck fir die weitergehende Aufbewahrung entfallt.

Eine langere Aufbewahrung kann auRerdem stattfinden, wenn Sie eine entsprechende Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO) erteilt haben oder wenn gesetzliche Aufbewahrungspflichten der Loschung entgegenstehen.

Aufnahme in den Bewerber-Pool

Sofern wir lhnen kein Stellenangebot machen, besteht ggf. die Moglichkeit, Sie in unseren Bewerber-Pool aufzunehmen. Im
Falle der Aufnahme werden alle Dokumente und Angaben aus der Bewerbung in den Bewerber-Pool ibernommen, um Sie
im Falle von passenden Vakanzen zu kontaktieren.

Die Aufnahme in den Bewerber-Pool geschieht ausschliefRlich auf Grundlage Ihrer ausdriicklichen Einwilligung (Art. 6 Abs. 1
lit. a DSGVO). Die Abgabe der Einwilligung ist freiwillig und steht in keinem Bezug zum laufenden Bewerbungsverfahren. Der
Betroffene kann seine Einwilligung jederzeit widerrufen. In diesem Falle werden die Daten aus dem Bewerber-Pool
unwiderruflich geldscht, sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungsgriinde vorliegen.

Die Daten aus dem Bewerber-Pool werden spatestens zwei Jahre nach Erteilung der Einwilligung unwiderruflich gel6éscht.



11. Unsere Social-Media-Auftritte

Diese Datenschutzerklarung gilt fiir folgende Social-Media-Auftritte

https://www.facebook.com/AEM.Communication/?locale=de DE

https://www.instagram.com/explore/locations/106212687501739/telekom-partner-aem-communication-ek/

https://de.linkedin.com/company/aem-communication

Datenverarbeitung durch soziale Netzwerke

Wir unterhalten 6ffentlich zugangliche Profile in sozialen Netzwerken. Die im Einzelnen von uns genutzten sozialen
Netzwerke finden Sie weiter unten.

Soziale Netzwerke wie Facebook, X etc. konnen Ihr Nutzerverhalten in der Regel umfassend analysieren, wenn Sie deren
Website oder eine Website mit integrierten Social-Media-Inhalten (z. B. Like-Buttons oder Werbebannern) besuchen. Durch
den Besuch unserer Social-Media-Prasenzen werden zahlreiche datenschutzrelevante Verarbeitungsvorgange ausgeldst. Im
Einzelnen:

Wenn Sie in lhrem Social-Media-Account eingeloggt sind und unsere Social-Media-Prdsenz besuchen, kann der Betreiber
des Social-Media-Portals diesen Besuch Ihrem Benutzerkonto zuordnen. lhre personenbezogenen Daten kdnnen unter
Umstdnden aber auch dann erfasst werden, wenn Sie nicht eingeloggt sind oder keinen Account beim jeweiligen Social-
Media-Portal besitzen. Diese Datenerfassung erfolgt in diesem Fall beispielsweise liber Cookies, die auf Ihrem Endgerat
gespeichert werden oder durch Erfassung Ihrer IP-Adresse.

Mit Hilfe der so erfassten Daten kdnnen die Betreiber der Social-Media-Portale Nutzerprofile erstellen, in denen Ihre
Praferenzen und Interessen hinterlegt sind. Auf diese Weise kann Ihnen interessenbezogene Werbung in- und auRerhalb der
jeweiligen Social-Media-Prasenz angezeigt werden. Sofern Sie Giber einen Account beim jeweiligen sozialen Netzwerk
verfligen, kann die interessenbezogene Werbung auf allen Gerédten angezeigt werden, auf denen Sie eingeloggt sind oder
eingeloggt waren.

Bitte beachten Sie auRerdem, dass wir nicht alle Verarbeitungsprozesse auf den Social-Media-Portalen nachvollziehen
kénnen. Je nach Anbieter kdnnen daher ggf. weitere Verarbeitungsvorgange von den Betreibern der Social-Media-Portale
durchgefiihrt werden. Details hierzu entnehmen Sie den Nutzungsbedingungen und Datenschutzbestimmungen der
jeweiligen Social-Media-Portale.

Rechtsgrundlage

Unsere Social-Media-Auftritte sollen eine moglichst umfassende Prasenz im Internet gewahrleisten. Hierbei handelt es sich
um ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Die von den sozialen Netzwerken initiierten
Analyseprozesse beruhen ggf. auf abweichenden Rechtsgrundlagen, die von den Betreibern der sozialen Netzwerke
anzugeben sind (z. B. Einwilligung im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO).

Verantwortlicher und Geltendmachung von Rechten

Wenn Sie einen unserer Social-Media-Auftritte (z. B. Facebook) besuchen, sind wir gemeinsam mit dem Betreiber der Social-
Media-Plattform fiir die bei diesem Besuch ausgeldsten Datenverarbeitungsvorgange verantwortlich. Sie kdnnen lhre Rechte
(Auskunft, Berichtigung, Loschung, Einschrankung der Verarbeitung, Dateniibertragbarkeit und Beschwerde) grundsatzlich
sowohl ggii. uns als auch ggii. dem Betreiber des jeweiligen Social-Media-Portals (z. B. ggii. Facebook) geltend machen.

Bitte beachten Sie, dass wir trotz der gemeinsamen Verantwortlichkeit mit den Social-Media-Portal-Betreibern nicht
vollumfanglich Einfluss auf die Datenverarbeitungsvorgdnge der Social-Media-Portale haben. Unsere Moglichkeiten richten

sich mafigeblich nach der Unternehmenspolitik des jeweiligen Anbieters.

Speicherdauer



Die unmittelbar von uns lber die Social-Media-Prasenz erfassten Daten werden von unseren Systemen geldscht, sobald Sie
uns zur Loschung auffordern, lhre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck fiir die Datenspeicherung
entfallt. Gespeicherte Cookies verbleiben auf Ihrem Endgerét, bis Sie sie I6schen. Zwingende gesetzliche Bestimmungen —
insb. Aufbewahrungsfristen — bleiben unberihrt.

Auf die Speicherdauer lhrer Daten, die von den Betreibern der sozialen Netzwerke zu eigenen Zwecken gespeichert werden,
haben wir keinen Einfluss. Fir Einzelheiten dazu informieren Sie sich bitte direkt bei den Betreibern der sozialen Netzwerke
(z. B. in deren Datenschutzerkldrung, siehe unten).

lhre Rechte

Sie haben jederzeit das Recht, unentgeltlich Auskunft tiber Herkunft, Empfanger und Zweck Ihrer gespeicherten
personenbezogenen Daten zu erhalten. Ihnen steht auRerdem ein Recht auf Widerspruch, auf Dateniibertragbarkeit und ein
Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehérde zu. Ferner kdnnen Sie die Berichtigung, Sperrung, Loschung und
unter bestimmten Umstanden die Einschréankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten verlangen.

Soziale Netzwerke im Einzelnen

Facebook

Wir verfiigen (ber ein Profil bei Facebook. Anbieter dieses Dienstes ist die Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal
Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland (nachfolgend Meta). Die erfassten Daten werden nach Aussage von Meta
auch in die USA und in andere Drittlander Gibertragen.

Wir haben mit Meta eine Vereinbarung tiber gemeinsame Verarbeitung (Controller Addendum) geschlossen. In dieser
Vereinbarung wird festgelegt, fiir welche Datenverarbeitungsvorgange wir bzw. Meta verantwortlich ist, wenn Sie unsere
Facebook-Page besuchen. Diese Vereinbarung kdnnen Sie unter folgendem Link einsehen:
https://www.facebook.com/legal/terms/page controller addendum.

Sie kénnen lhre Werbeeinstellungen selbststandig in lhrem Nutzer-Account anpassen. Klicken Sie hierzu auf folgenden
Link und loggen Sie sich ein: https://www.facebook.com/settings?tab=ads.

Die Datenlibertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-Kommission gestitzt.
Details finden Sie hier:
https://www.facebook.com/legal/EU data transfer addendum und https://de-de.facebook.com/help/566994660333381.

Details entnehmen Sie der Datenschutzerklarung von Facebook: https://www.facebook.com/about/privacy/.

Das Unternehmen verfiigt tber eine Zertifizierung nach dem ,,EU-US Data Privacy Framework” (DPF). Der DPF ist ein
Ubereinkommen zwischen der Europdischen Union und den USA, der die Einhaltung européischer Datenschutzstandards bei
Datenverarbeitungen in den USA gewahrleisten soll. Jedes nach dem DPF zertifizierte Unternehmen verpflichtet sich, diese
Datenschutzstandards einzuhalten. Weitere Informationen hierzu erhalten Sie vom Anbieter unter folgendem Link:
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-
search/participantdetail?contact=true&id=a2zt0000000GnywAAC&status=Active

Instagram

Wir verfiigen (ber ein Profil bei Instagram. Anbieter dieses Dienstes ist die Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal
Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland.

Die Datenlibertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-Kommission gestiitzt.
Details finden Sie hier:

https://www.facebook.com/legal/EU data transfer addendum,
https://privacycenter.instagram.com/policy/ und https://de-de.facebook.com/help/566994660333381.

Details zu deren Umgang mit lhren personenbezogenen Daten entnehmen Sie der Datenschutzerkldrung von Instagram:
https://privacycenter.instagram.com/policy/.




Das Unternehmen verfiigt Uber eine Zertifizierung nach dem , EU-US Data Privacy Framework” (DPF). Der DPF ist ein
Ubereinkommen zwischen der Europdischen Union und den USA, der die Einhaltung européischer Datenschutzstandards bei
Datenverarbeitungen in den USA gewahrleisten soll. Jedes nach dem DPF zertifizierte Unternehmen verpflichtet sich, diese
Datenschutzstandards einzuhalten. Weitere Informationen hierzu erhalten Sie vom Anbieter unter folgendem Link:
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-
search/participantdetail?contact=true&id=a2zt0000000GnywAAC&status=Active

LinkedIn

Wir verfligen Gber ein Profil bei LinkedIn. Anbieter ist die LinkedIn Ireland Unlimited Company, Wilton Plaza, Wilton Place,
Dublin 2, Irland. LinkedIn verwendet Werbecookies.

Wenn Sie LinkedIn-Werbe-Cookies deaktivieren mochten, nutzen Sie bitte folgenden Link:
https://www.linkedin.com/psettings/guest-controls/retargeting-opt-out.

Die Datenlibertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-Kommission gestiitzt. Details finden Sie hier:
https://www.linkedin.com/legal/l/dpa und https://www.linkedin.com/legal/l/eu-sccs.

Details zu deren Umgang mit lhren personenbezogenen Daten entnehmen Sie der Datenschutzerkldrung von LinkedIn:
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy.




